CERCIPOM Coope

PLANO DE ACTIVIDADES

INTRODUCAO

A dignidade humana dos nossos clientes estard sempre na base das nossas preocupaces
e 0 seu bem-estar sera a referéncia permanente para cada uma das nossas decisdes.

Assim, para o ano de 2010, com a implementagdo da Qualidade (Programa Q3) e da
aposta na Certificagdo (Programa Arquimedes) pretendemos uma reorganizacdo funcional com
algumas alteragdes do Organograma da Instituicdo, e redefinicdo de procedimentos visando uma
prestacdo de servico de qualidade e tecnicamente mais acompanhada e monitorizada.
Divulgaremos ainda a Visdo, a Missdo e a Politica de Qualidade da Instituicdo.

| - Recursos Humanos:

Ao nivel dos colaboradores, pretendemos consolidar toda a equipa, através da
concretizagdo dum plano de formacgdo, definicio ajustada dos contetdos funcionais, e
implementar um sistema de recompensas justo, baseado na avaliagdo de desempenho e segundo
critérios objectivos e humanos.

Il - Equipamentos:

Ao nivel das estruturas pretendemos investir nas energias alternativas como forma de
reduzir os custos energéticos como parte integrante do esforgo colectivo para a redugdo das
despesas; dotar os edificios de planos de emergéncia e executar as necessarias adaptagdes que
garantam um bom desempenho dos clientes e dos colaboradores.

Il - Servigos:

Ao nivel dos servicos vamos, a titulo experimental, implementar o servico de “Catering”
como forma de evitar as permanentes exigéncias e os custos inerentes & implementacdo do
HACCP e garantir a confeccdo e fornecimento de refeicdes sem as constantes “obras na cozinha” e
renovacgdo de equipamentos. '

IV - Concretiza¢do de novos projectos:

Medida 6.12 do POPH, com candidatura aprovada, que nos permitird construir na Guia um
CAO (para 30 clientes), acoplado a um lar Residencial (para 18 clientes), para o qual contamos
fazer o langamento do Concurso Publico para a sua construgdo no inicio do ano e apds cumpridos
0s prazos legais iniciar a construcio;

Servigo de Apoio Domicilidrio a Pessoas com Deficiéncia, apés aprovagdo da candidatura
ao Programa Proder, na Medida 3.2. Melhoria da Qualidade de Vida

V - Consolidagdo de projectos em curso:

Medida 6.2- para concretizacdo das acgdes de formagdo profissional inicial, para pessoas
com deficiéncia;




[CERCIPO
CERCIPOM COOplcirau 7d
Reabilitacio

PO

PLANO DE ACTIVIDADES | Z0T0O

Medida 6.4 . Implementacdo de modelo de Gestdo da Qualidade, com vista a obtencdo
do modelo europeu Equass, que nos permitira a adopgdo de metodologias e procedimentos de
qualidade, bem como a sua monitarizagdo, com vista @ melhoria continua.

VI - Sustentabilidade:

Como fontes de receitas para o ano 2010 contamos com o0s subsidios proprios das
actividades desenvolvidas. Complementarmente contamos também com donativos de
particulares e de institui¢Ges locais e ainda com as tradicionais angariacdes de fundos “Venda do
Pirilampo” e “Quermesse”, as quais, simultaneamente, servem para uma maior ligacdo da
Instituicdo a Comunidade. Para a construcdo das infra-estruturas na Guia contamos com o
financiamento no @mbito do Programa POPH, Tipologia 6.12, com o apoio Municipal e ainda com
generosidade de amigos da Instituicdo.

No Or¢amento para 2010 prevemaos para as despesas correntes um valor de 1.385.611,50
€, superior ao ano de 2009 em cerca de 136.003,13 €.

As despesas com pessoal € a rubrica com maior peso neste orcamento a qual ascende a,
sensivelmente, 63,35%, incluindo avengados, valor idéntico a anos anteriores (2007 — 62,2% e
2008 - 63,42% e 2009 — 64,07%).

VIl —Tipos de resposta

1 - UNIDADE EDUCATIVA

Sera um ano de reflexdo, sobre a continuidade ou ndo deste tipo de apoio, e a
consequente procura de alternativa para estes alunos, através da sua transicdo, para escolas do
ensino regular, conforme filosofia decorrente das préticas inclusivas. A Unidade Educativa
continua, a semelhanga de anos anteriores a contribuir com resultado negativo (em 2009 serd
previsivelmente de -16.678,09 €) por forga da diminui¢do do nimero de alunos, ndo podendo a
CERCIPOM reduzir os encargos.

Elaboramos um projecto de Intervencdo Precoce e TVA (transi¢do para a vida activa/pds-
escolar), em parceria com os agrupamentos do Concelho, e outros servicos, nomeadamente
Autarquia, Acess Pinhal Litoral 1, Hospital Distrital de Pombal e Seguranca Social que foi aprovado
pela DREC, com cortes orcamentais, que estdo a por em causa a concretiza¢io do projecto.

A Intervencdo Precoce ira ser desenvolvida dentro dos pardmetros habituais conforme
parcerias ja constituidas.

2 —CAO — CENTRO DE ACTIVIDADES OCUPACIONAIS

Esta resposta contempla acordo para 75 utentes. No préximo ano contard com mais 8
clientes oriundos da pds-formacéo na situacdo de extra-numerdrio.

3 — LAR RESIDENCIAL
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O Lar mantém o acordo para 20 clientes e encontra-se a funcionar no total da sua
capacidade.

Do ponto de vista estrutural continuamos com graves problemas de infiltracdes e de
concepcdo pelo que estamos a desencadear um esfor¢o derradeiro para que a empresa
construtora do Lar proceda as reparagdes necessarias relativas aos defeitos de construcio.

4 — CENTRO DE HIDROTERAPIA

Os problemas verificados durante o final de 2008 parecem estar controlados n3o deixando
de ser uma constante preocupagdo ja que a rentabilizacdo do equipamento exige uma
manutengio e cuidados redobrados, tais como: '

- O controlo constante da 4gua por analises clinicas e;

- A manutencdo técnica permanente para garantir a melhor qualidade dos servigos ai
prestados.

Continuamos convictos que alguns problemas poderdo ter origem em erros de
construgdo, os quais esperamos ver resolvidos a curto prazo.

5 — FORMAGAQO PROFISSIONAL

Para o ano 2010 vamos apostar na Qualidade da Formagdo. O dinamismo, a dedicacdo e a
motivacdo serdo os ingredientes para formar os clientes e inseri-los no mercado de trabalho.
Assim contamos com o empenhamento e dedicagdo de todos os Formadores e da Directora
Técnica para que o servigo ai prestado seja Profissional e seja Formacdo.

Na sequéncia da implementagdo do processo de certificagdo, é imperioso efectuar acgdes
de melhoria da infra-estrutura, desde a reconstrugdo de casas de banho adaptadas a pessoas com
mobilidade condicionada, substituicdo de mobilidrio, pintura, coloca¢do de sinalética adequada,
aquisicdo de equipamentos de proteccdo individual, adaptagdo de gabinetes, para garantir a
privacidade e o principio da confidencialidade. Esta requalificagdo como garante da qualidade da
formacdo é tarefa imprescindivel porque os novos pavilhdes para a Formacdo Profissional ndo sdo
uma realidade a curto prazo.

A obten¢do do emprego, por pessoas com alguma deficiéncia, é o fundamento dos
projectos que desenvolvemos. Assim, numa perspectiva de continuidade, candidatdmo-nos ao
POPH Tipologia 6.2 - Qualificacdo das pessoas com Deficiéncia ou Incapacidades, contudo
sabemos que com as alteragdes decorrentes deste novo quadro comunitario, implicara reducdes
no financiamento, nomeadamente ao nivel das bolsas de profissionalizacdo.

Dado sermos Centro de Recursos Local, em articulagdo com o Centro de Emprego de
Leiria, assinamos um Acordo de Cooperagdo com o IEFP, para concretizagdo de medidas de apoio
ao emprego, nomeadamente;

- Informacao, Avaliacdo e orientacdo Profissional
- Apoio a Colocacdo
- Acompanhamento Pds-colocacdo
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CRONOGRAMA /2010
MESES | JAN. | FEV. | MAR. | ABRIL | MAIO [ JUN. | JUL. | AGO. | SET. | OUT. | NOV. | DEZ.
DIA
Dom.
Seg. 1 1 2
Ter. 2 2 1 3 &
Qua. 3 3 2 4 1 3
Quin. 4 4 i 1 5 2 4 2
Sex. 505 4 P 3 1 5 3
Sab. ]
Dom.
Seg. 4 8 8 3 7 5 9 6 4 8 6
Ter. |5 gl 6 4 8 GEEGE 9 7
Qua. |6 |10 10 |7 5 L EE e ET
Quin. |7 L T 6 g [z » 7 9
Sex. |8 12 |12 9 7 11 |9 13 |10 |8 12 (10
Sab. ]
Dom.
Seg. (11 |15 (15 [12 |10 1 [ | En e e
Ter, |12 16 |13 11 15 |13 14 (12 |16 |14
Qua. [[ERREZE i 12 16 |14 15 (13 |17 |15
Quin. |14 [18 |18 15 13 17 |15 16 (14 |18 |16
Sex. |15 [19 [19 (16 14 18 |16 17 |15 |19 [17
Sab.
Dom.
Seg. (TSN EOINN FFOMNNIE 10 M |1 21 |19 20 |18 |22 |20
Ter.  (EISENIEEE SN 150 18 22 |20 21 |19 [23 |21
Qua. (20 [24 |24 |21 iR 22 (20 (24 |22
Quin. |22 95 55 (92 20 24 |22 23 |21 |25 |23
Sex. |22 |26 [26 |23 21 25 |23 24 |22 |26
sab,
Dom.
Seg. |25 29 |26 24 |28 |26 27 2 e =
Ter. |26 30 |27 25 29 |27 28 (26 [30 (28
Qua. |27 31 |28 26 (30 |28 29 |27 29
Quin. |28 29 27 29 30 |28 30
30 28 30 29
31

I:l Em funcionamento

IX - Parcerias:

_ Dia concedido pela Instituicdo
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A Cercipom, estd envolvida em diferentes parcerias, que consoante o dmbito de intervencio,
poderemos agrupar da seguinte forma:

e Parcerias decorrentes dos planos de desenvolvimento da Cercipom, com as seguintes
organizagdes:

- Camara Municipal de Pombal;

- ACESS Pinhal Litoral 1;

- Hospital Distrital de Pombal;

- Centro Distrital de Seguranca Social de Leiria;

- IEFP (Instituto de Emprego e Formag&o Profissional);

- INR (Instituto Nacional de Reabilitacdo);

- Comunidade Empresarial, através da celebragdo de Protocolos, com vista & integracdo

profissional de pessoas com deficiéncia;
- IPL (Instituto Politécnico de Leiria) através CRID (Centro de Recursos para Inclusdo Digital);
- POSI (Programa Operacional para a Sociedade da Informac3o);
- PIAPEE-TVA Projecto de Apoio Pré-Escolar e Escolar e Transi¢do para a Vida Adulta/Activa.
(com parcerias estabelecidas com os Agrupamentos Escolares existentes no Concelho) .

e Parcerias para a realizacdo de estdgios:
- Instituto Superior Miguel Torga, Coimbra;

- IPL (Instituto Politécnico de Leiria);

® Parcerias em organizagdes locais:
- CPCJ (Comissdo de Protecgdo de Criangas e Jovens de Pombal);

- REDE SOCIAL (Cercipom integra o CLAS - Conselho Local de Acgdo Social);

- GAPD (Gabinete de Atendimento & Pessoa com Deficiéncia), que tem como parceiros para
além da Cercipom, a Camara Municipal, o Centro de Sadde de Pombal, o Hospital Distrital
de Pombal, a Equipa de Coordenagdo dos Apoios Educativos, o Centro Distrital de
Seguranca Social, o Centro Social de S. Simdo de Litém;

- ATEC (Centro de Ajudas Técnicas de Pombal) que pretende possibilitar aos cidaddos
dependentes e idosos do concelho um acesso facilitado e em boas condigdes as ajudas
técnicas (tecnologias de apoio) de que necessitem, e que integra a maioria das parcerias
referidas no ponto anterior;

- Rede Regional para o Emprego do Pinhal Litoral;
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e Parcerias em movimentos associativos:

- Fenacerci (Federagdo Nacional das Cooperativas de solidariedade Social);

- Formem (Federagdo dos Centros de Formagdo Profissional do Emprego de Pessoas com
Deficiéncia);

- Inscoop (Instituto Anténio Sérgio do Sector Cooperativo);

- UDIPSS (Unido Distrital das Institui¢Ges Particulares de Solidariedade Social de Leiria)

Pombal, 18 de Dezembro de 2009

A Direccdo




Elijigeay
£10d00D

W09 |15210)[NSUOIWE MMM | 868 §2F 296 | 108 £EF 592 « ‘SRUONNSUOD NY - SFZIWM




S GENEAISEEY OF vaR

P Wwod*}saloynsucowemmam | ggg 5L 296 | 108 £EF 55T « S2J0YNSUOD Y - SIZIVH
S,
-!um.qu.a\.ﬂ.._n*..,n}

m &

=1 ke

HBVHNLYNISSY

i/ ofopnsiis
& W \ ‘¥lva
Ai &% o<1 i Volog !
og/ + W3 : OHOVds3a
oz/ ¢ W3 S W3DIMvd
oavsiA
VI¥IFT 30 TVLINLSID OYINTD OV OOYAHISIH 05vds3
] ouelewnu eidns Wwa sauLlo £ (e
[ |enucpisey Je oedejliqesy 8 zapieAu| 0z - J1e7 op opIPT
ovo OBdeNiqesY @ ZapIEAU| (@) s+ss ) . spes 0PPT +OvD oPIPT
VIONTTYA vady SILNILN oN SOQIDNYNEY SOLNINYINDI
80§-00LE VLS04 000 [PquIog OHTADNOD CEIeY 7 visano3ud
WaWod 3AYArYI0T $68'S76'005 adIN CYINNN
CITTTT T T g . snaq ep oOF BN BUNLED T YOYHOIN
ONOD  'lSid ssdl o e
WD ‘PAuied Sp soppidppRU] SORPRPID oRSDYIgDeY B oulsu3 'dood - WOdIDYAD JNON
SOJINYAS SOV OAVARISIY

O
=

‘oN O3sinaY
oJusWedQ o
010Z 30 ONV

PR3 s o ey [

&

i 30 SSAS ON
g opSmaojing ap opuey L=

[




3 (00'0) =(3) - (4) : feuoisiroig opinbi opelnsey
3 (g1'9zz' 1) =(9)-{a) : saualioy sopeynsay 3 (00'0) “** leuolsiAald opinbi opejnsay
3 000546 =(v -0} - (8- a) : sodieoueul] sope}nsey
3 (21'926°08) =(v) - (g} : sieuoroeiado sopeynsay 3 05119888} @
ONNS3Y
3 - ** SOANQ B/G69+E/769
N oW Wa sepiad 69
T “sonpeUoq 169
3 05'LL9'68¢°L €)) \ ' "3'g'd ojed sepefoueulS ogdewlic ap saoboy 089
SOUEBUIPJOBIIXT Seplad a so)sny 89
3 81'9ZT 1L 3 8L'eze' L ** soyuesy sonnQ 8/S8.4E/18L
3 05'L19'68E"} 6}
e T  sapdezijigow| wa soyuen 6L w‘cc_mmu . " s0Jl9oueul seplad @ soIsho 29
[ " '3'g 4 ojad sepeoueul{ ogdeulod ap segsay 06/
SOMEUIPIORIIXT SOYURS) & SOHSACId 6. 3 08°192'68¢°) ()
3 ze'egeblel (@ 3 02'25L°621 3 0L'T6L'6Z1 " sleuojorIad() SEISND SO0 758
== ' SOpESSad0ld Sop|eusg 158
(3 00'000°01 “** S0J180UBUI{ SOYUED) 8 SOMaAcld al sieuolorladQ s03sn) SN 8 Sop*ao.d Seldlauag 59
3 00'002 - soysodu| £9
3 ze'secvoe’) (a) |‘ T '520SIA0Id o
3 06'20529 ~* sagdezipowy ele]
EX sleuoloeladQ so}aA0ld SOINO 9L
3 £2'796°868 3 00'040°2 7 [Bassad 0 WoO soisn) soan0 Brive
3 ¢¥'aobeclL’l 3 00'000°0L T seloag soind eq 8Tkl 3 0F'809°0} ) * SIRUOISSHO.d Seduso( a oyjegel | ou sajuaploy ep soinfeg org
3 £8'eLZ 08k T soang p2i4% 7 3 90'eS6'6TL “sagbrlaunusy aiqos sobleous S¥9
5 oo'bezere Lips 3 - | EUOISSYOIH OBSBUIOS £v9
sieloog sobieosuy
OAJENSIUIWPY 021jqDd 103238 0Q 1L
ogde.o|dx3 e solpisqng 8 seodedidipedwon i B G/'€9/°8L B “sleuoiolpy seodelaunwey Z179
3 26'265°/€9 . “UsEUe)) sepdelaunway 1179
3 vi'ge0ee ~salejuawajdng soleAcid €L sapdelaunway L¥9
|eossad Wod so)sny v9
» - “~so4nQ eied 551 3 L1'896'9LE 3 L2'9lglEl  3g4 soung (®]
~SOWNSU0NOINY BIEd 854
 sopebnjy 'p3 & soyb3 we ‘dpy ='suos ‘opdeirdey LE229
og3inysu| eudold e esed soyjegelL si 3 00'000°G " oLgIIOST 8P [RuBjRyy 11729
3 0003804 " SOpIN|4 S0ANO & OFH 'sieAlisnquiog 'spepiolieelg ¥ilizeo
3 61'9.2'86 3 0000421 TUseang 08 3 mv.&mdg " soupNajey ap ogdelojdxy Ligo
3 62'821°98 " 88JU3N SOp SapepllEsuBi 8 SENdLIE 122 T asd 29
5031 ap saodeysald 2L
3 00°000°2} 300'0002L “ 50AN0 L1glolg
3 - T salejualllly solauan) LLSLO
3 _00'000% PPR— " sepUap LL AT 03snn 5]
B Fp— Ol h
gl 7 = e oL oN SYINOI 010z SVYLINOD
i m“ e L] SOHNV9 3 SOLIZAOHd 2 - . SVQ¥3d 3 SOLSND oo
ESINQ ( {
X 1Vi.0OISIAdd OYOVHOIdX3 '.d VINOD




&

W02’ S3I0}NSUCILE MMM | BEG G2 296 | 108 £EV §5Z « S2J0YNSUOD WY - mm_N_c.m_

:sagdenasqQ)

3 - sagdez||iqow] ap opdinujwig

Zd /N B SCHBIUBLIY SOJUSWIISIAU] 3P OBSINUIWIA

SO.INIWILSIANISTA

SOYN3 esing

SOLN3IWILS3IANIS3A 3A O._.Zm_>_<0m_0

{opinbyq son) + s8p3ea( + (SOPAYQ SOWSY. ! v ap sop 2dUNE ®)

opinbry v

3 ZF'viv66E 3 09'898'66 3 £8'609°662 ¥ = E el

3 - 2d "IN saseusiuy sowpnsaidwg osjoquiasy
3 - 3 - > - 3 -
3 - ***"501/80UBU|S "AU[ 9/d OJUSWEUEIPY
~+0sIng ws sagdezjqow|

= “'seJlaoueulq sapSeody senng

- TUSIEAQW| W SOJUBWSIAY|

“-0JuBLWE|IUEU|H Sp sownsaidwg

- ~oededipiued sony | o ssodeBugp

Wliw W W w
1

= “leydeq ap ogdedioed

S0JIaduUel| 4 SOJUBWIISBALY

Zr'PLy 668 3 09'898°66 3 Z8'G09°66Z ¥ - 3 -
= ~sealodionqow) o/d “Juepy
Zr'riv 66E 3 09'899'66 3 28'S09'662 08I0 Wa ssosez|qow|
- ~sealpdior) saodez)qow| seang

= ‘opdnpoiday'oyleqel L soANNPold Sleuy

= “UAWBY|ISEA & SeIR |

- " SOAJRASIUIWPY Sojuswedinbg

" **"g0J||SUBIN @ SEIUBLWIELE

- guodsuel] sp oswedinby
= “pp|seg ojuswedinby

- *'$a0SNISUDY SEANQ B S0IYIPT
s TUsleinjeN $0Sinogy 8 sousua )

WIW | W W W W W W W

sealodion segdez(|qow|

" ~5eaJ0dloou] 'Gow o/d SoluswEluEpY

*Q8INg Wa s205eZyIqow|
m = segde|eisu| ep sesedseq

wWiw | ww
'

seasodiou| sapdezijiqow|

SOLSIAIHd SOLNIWILSIANII

(a) souLno ovaaid {w}
Siv.LoL SOJU3WRIdUBLLY SOJIND solpisqng QjuawepueuoIny Sv3lEny

0L0Z ‘ONV

SOLNIWILSTANI 30 OLNINv U0




Contribuinte N° 500 925 895

Email: secretaria.cercipom@mail.telepac.pt

Tel. 236 209 240 - Fax 236 209 241 PARECER DO CONSELHO FISCAL

Rua Cartilha Maternal Jodo de Deus
0508 BN AL PLANO E ORCAMENTO PARA 2010

Aos Dezoito dias do més de Dezembro do ano Dois Mil e Nove, reuniu o Conselho
Fiscal da CERCIPOM, com os seguintes elementos:

Manuel Pereira Nunes — Presidente
Ana Paula Ferreira Jesus - Secretaria
Manuel Gongalves Francisco - Vogal

Da presente reunido, e por imperativo da legislaco e dos Estatutos, vem
apresentar o seu parecer sobre o Plano de Actividades e Orcamento para 2010.

Depois de consultado o Plano de actividades e respectivo Orgamento,
concluiu este Conselho Fiscal, o seguinte:

12. O Plano e o respectivo orcamento est3o elaborados de acordo com os
preceitos legais.

22, Verificou-se que o referido orgamento foi elaborado com critérios de rigor
e equilibrio orgamentais.

A grandeza dos valores orcamentados, demonstram a coragem e o esforco da
Direcgdo, assim como de todos os trabalhadores, no sentido da concretizacdo dos
objectivos propostos por esta Instituicdo, tais como a construcio do Centro de
Actividades Ocupacionais / Lar Residencial da Guia e a certificacdo da Instituicdo no
ambito do Equass.

Assim, o Conselho Fiscal é de parecer que:
Aproveis o Plano e Orcamento para o ano 2010.

CONSELHO FISCAL: _ k /”
e Presidente: /%m%/ww

® Secretdrio:  gan %“ (eppteieq D2vus Gnkos
e Vogal:Quamue @ﬁg Eqmb;w
Pombal, 18 de Dezembro de 9’
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